HomeCineSolutions Altalanos Szerzddési
Feltételek 2025. februar 26-i datummal

1. Fogalommeghatarozasok
Az aldbbi szavak és kifejezések a Szerz6dés keretében a kdvetkezd jelentéssel birnak:

Altalanos Szerz6dési Feltételek: A jelen, a Megrendel6 altali Megrendelés jévahagyasanak napjan
hatélyos altalanos szerz6dési feltételek.

Megrendel6: Minden olyan természetes személy, aki teljes jogképességgel rendelkezik, magan- vagy
szakmai minéségben jar el, valamint minden jogi személy, amely az illetékes hatésagoknal
szabdlyszerlien be van jegyezve, érvényes bejegyzési igazolas és a torvényes képvisel§ személyazono:
okméanyanak bemutatéséaval, és amely az Eurépai Uni6 valamely orszagéban lakik vagy székhellyel
rendelkezik.

Megrendelés: Az Altalanos Szerz6dési Feltételek, a megrendel6lap (beleértve az elektronikus formatum
is), a Kereskedelmi Dokumentécid, valamint az esetleges mdédositasok és/vagy a Felek kdzott
megallapitott kilon feltételek 6sszessége.

Fidk: A Megrendel§ altal a Weboldalon létrehozott személyes fibk, amely lehetévé teszi szamara, hogy
azonositéja jovahagyasa utan hozzaférjen megrendelései elézményeihez, kordbbi megrendelései
szamlaihoz, személyes adataihoz és a HomeCineSolutions éltal biztositott kedvezményes arakhoz.

Suti (Cookie): Kis f4jl, amely a Megrendel§ szamitogépes eszkbzének merevlemezén tarolodik, és
lehetbvé teszi a Weboldal szdmara, hogy minden egyes latogataskor informéacidkat rogzitsen,

megkonnyitve ezzel a Weboldalon torténd navigaciot.

Kereskedelmi Dokumentéacié: Minden, a Weboldalon talalhatd, a Termékekre vonatkoz6 informacio,
killonosen a termékleiras.

HomeCineSolutions: A Solutions SARL tarsasdg, amely a compiégne-i cégjegyzékben 434 420 618
szamon van bejegyezve, székhelye: ,3 rue Ferdinand de Lesseps, 60200 Compiegne”, amellyel a

Megrendel6 szerz6édést kot.

Azonositd: Minden bizalmas kod vagy jelsz6, amely lehetévé teszi a Megrendel6 szamara, hogy
bejelentkezzen Fidkjaba.

Fél: A Megrendel6 vagy a HomeCineSolutions, barmelyikik.

Termék: Minden, a HomeCineSolutions altal a Weboldalon értékesitésre kinalt audio-, video-,
hangtechnikai vagy butor termék.

Weboldal: Az_https://homecinesolutions.fr cimen elérhetd internetes oldal és annak minden aloldala.


https://homecinesolutions.fr

2. Targy
Az Altalanos Szerz6dési Feltételek célja annak meghatarozéasa, hogy:

* A HomeCineSolutions eladja a Termékeket a Megrendel6nek;
* A Megrendeld vallalja, hogy a Termékek arat megfizeti a HomeCineSolutions részére.

3. Termékek

3.1. Termékek elérhetbsége

A Termékek ajanlatai a Weboldalon val6 megjelenésik ideje alatt, a készlet erejéig érvényesek. A
Megrendelés leadasa utan bekovetkez6 részleges vagy teljes termékhiany esetén a HomeCineSolutions
lehet6 legrévidebb idén belll elektronikus Uzenetben és/vagy telefonhivasban értesiti a Megrendel6t. A
fogyasztovédelmi térvény L. 121-20-3. cikke alapjan a Megrendel6 a megrendelt, de nem elérhet6
Termékek arat visszaigényelheti, amelyet kérésétdl szamitott tizennégy (14) napon belll visszatéritenek

3.2. Termékleiras

A Kereskedelmi Dokumentacié minden Termeék esetében tartalmazza a gyart6 és/vagy forgalmazo altal
HomeCineSolutions részére atadott miszaki adatokat é€s informaciokat. A HomeCineSolutions mindent
megtesz annak érdekében, hogy a Weboldalon talalhaté termékfotok hlien tikrozzék a valds termékeket

3.3. Hasznalt elektromos és elektronikai termékek kezelése

Az elektromos és elektronikai berendezésekben esetlegesen el6forduld veszélyes és szennyez§ anyagc
valamint ezek szétszorodasa esetén az emberi egészségre és a kornyezetre jelentett kockazatok miatt
Megrendel6t tajékoztatjuk, hogy az ilyen, életciklusuk végén lévd, elavult vagy mar nem miikodé

berendezéseket nem szabad a héztartasi hulladékba vagy a telepulési szelektiv hulladékgydjt6be dobni,
Eurdpai Unié tagallamaiban érvényes kdzdsseégi szabalyozasnak megfeleléen.

A hasznalt elektromos és elektronikai berendezések:
 Leadhatdk hulladékudvarban vagy a helyi 6nkormanyzatok altal kijelolt gydjtéponton;
 Tarsadalmi célu szervezetnek adomanyozhatok;
» A HomeCineSolutions visszaveszi 6ket, a Megrendelés sordn vasarolt berendezések
mennyiségének és tipusanak megfeleléen.

A HomeCineSolutions altali visszavétel igénybevételéhez a Megrendel6nek a Megrendelés véglegesités
el6tt a Megrendelés 6sszegz6 oldalan, a ,Megjegyzések” rovatban jeleznie kell, hogy kéri a lecserélt
termékek teljes vagy részleges visszavételét. Ebben az esetben a HomeCineSolutions e-mailben vagy
telefonon felveszi a kapcsolatot a Megrendel6vel a Termékek kiszallitdsa el6tt, hogy egyeztessék a
hasznalt elektromos és elektronikai termékek atvételének feltételeit.



4. Megrendelés

4.1. Megrendelés menete
A Megrendel6nek a kdvetkezGket kell tennie a Megrendelés leadasahoz:

* Internetkapcsolattal rendelkezd szamitogepes eszkozt kell hasznalnia, amelyen olyan bongészé f
(minimum Edge 56+, Firefox 64+, Safari 12+ vagy Chrome 64+), amely tamogatja a TLS
(Transport Layer Security) protokollt;

* Fiokkal kell rendelkeznie, amelynek létrehozasa nem kotott elézetes vasarlashoz, és barmely
ervényes e-mail cimmel rendelkez6 személy elvégezheti a Weboldal ,Fiokom” oldalan talalhato
drlap kitoltésével, a ,Regisztracid” gombra kattintva.

A kivant Termékek kivalasztasa utan a Megrendeld a ,Kosaram” gombra kattintva megtekintheti a
kivalasztott Termékek listdjat. A Megrendel6 jovahagyja ezt a listat, és a ,Megrendelem” gombra
kattintva elinditja a Megrendelési folyamatot. Az Azonositd jovahagyasa utan a Megrendeld a Fiokban
el6re rogzitett cimek kozil vagy Uj cim megadasaval kivalasztja a szamlazasi és szallitasi cimet. Ezutan
kivalasztja a szallitasi modot, majd a HomeCineSolutions altal kinalt fizetési lehetéségek koztl a fizetési
modot. A fizetési méd kivalasztasa utan a Megrendel6 attekintheti Megrendelése 6sszegzését. Ezen a
ponton még maédosithatja a kivalasztott Termékeket, a szamlazasi és/vagy szallitasi cimet, a szallitasi
és/vagy fizetési médot. Ha a Megrendel6 a Megrendelés minden feltételével egyetért, el kell fogadnia az
Altalanos Szerz6dési Feltételeket, majd a ,Megrendelés véglegesitése” gombra kattintva véglegesitheti
Megrendelését. Az Altalanos Szerzédési Feltételek el nem fogadasa megakadalyozza a Megrendelés
véglegesitéseét.

A polgari torvénykonyv 1316-2. cikke és a kereskedelmi térvénykonyv L. 110-3. cikke alapjan a Felek
kifejezetten megallapodnak abban, hogy az Altalanos Szerz6dési Feltételek elfogadasa és a ,Megrendel
véglegesitése” gombra kattintds a Megrendeld feltétel nélkili elfogadasanak mindsul, kilénésen a
Megrendelés napjan érvényes Altalanos Szerzédési Feltételek tekintetében. A Megrendel6 altal a
Megrendelés soran megadott vagy jovahagyott informaciok (kulondésen név és szallitasi cim) kotelezé
ervényldek. A HomeCineSolutions nem vallal felel6sséget olyan hibakért, pontatlansagokért vagy
informaciohianyért, amelyek megakadalyozzak vagy késleltetik a Termékek kiszallitasat.

4.2. A Megrendelés elfogadasa a HomeCineSolutions részérdl

A szerzddés csak a HomeCineSolutions altali Megrendelés elfogadasaval jon Iétre véglegesen. Ez az
elfogadas a 6.3. cikkben meghatarozott fizetés teljesitésenek felfliggeszt6 feltételéhez kotott.

A Megrendel6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a HomeCineSolutions jogosult elutasitani és/vagy
megtagadni Megrendelése teljesitését jogszer( okbol, kiléndsen az alabbi esetekben:

» Az érintett Termékek értékesitésének jogszabalyi tilalma;

* A Megrendelés szokatlan volta, kiléndésen a HomeCineSolutions kiskereskedi minéségéhez
képest szokatlan mennyiségld Termék megrendelése;

* A Megrendeld nyilvanvalo rosszhiszemiisége;

« Jogos gyanu csalasra;

» A Termékek kiszallitasanak lehetetlensége a Megrendel6 altal valasztott orszagba vagy cimre;



« Nyilvanval6 hiba az Altalanos Szerz6dési Feltételekben, az arban vagy a Megrendel§ altal
megszerzett Termékek leirasaban;

« Jelenlegi vagy korabbi, a HomeCineSolutions-nal vagy mas vallalatnal leadott megrendelés
fizetésével kapcsolatos vita fennéllasa.

5. Elallasi jog

A fogyasztévedelmi torvény L. 121-20. cikke alapjan a Megrendeld, aki nem szakmai tevékenysége
keretében jar el, a Termékek kézhezvételétl szamitott tizennégy (14) naptari napon beldl jogosult a
Termékeket indoklas és blintetés nélkul visszakildeni, kiveve a visszakuldés koltségeit, amelyek 6t
terhelik.

A Megrendel6, aki szakmai minéségben vasarol, tudomasul veszi és elfogadja, hogy a
HomeCineSolutions részére megadott kzosségi adészam és érvényes bejegyzeési igazolas a szakmai C
vasarlas bizonyitéka, amely nem jogositja fel az L. 121-20. cikk szerinti elallasi jog gyakorlasara.

A fogyasztévédelmi torvény L. 121-20-2. cikke alapjan a Megrendel tudomasul veszi és elfogadija, hogy
nem gyakorolhatja elallasi jogat olyan Termékek esetében, amelyek természetiknél fogva nem kildhet6
vissza, illetve amelyek a Megrendel6 specifikacidi szerint készultek (kilonésen egyedi gyartasu vagy
személyre szabott Termékek), vagy olyan lezart Termékek esetében, amelyek egészségvedelmi vagy
higiéniai okokbol nem kuldhetdk vissza, és amelyeket a Megrendeld a kézbesités utan felbontott.

A fogyasztévédelmi torvény L. 121-21. és L. 221-18. cikkei alapjan az elallasi hataridd kizarélagos
kezdbnapja az aru kézbesitésének idépontja. Az elallasi hatarid6 attol a naptdl kezdédik, amikor a
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Megrendel6 vagy a Megrendeld altal kijeldlt, a szallitétdl eltéré harmadik fél a Termeéket atvette.

Tobb, kilon szallitott Termékbdl allo Megrendelés esetén a hatarid6é az utolsé Termék, tétel vagy darab
atvételének napjatél kezdodik.

A Megrendel6 szabadon gyakorolhatja elallasi jogat. Dontését egyértelm( nyilatkozattal kell kbzolnie a
HomeCineSolutions felé. Az értesités barmilyen, altala megfelel6nek itélt médon megtehetd: telefonon a
Megrendelés visszaigazold e-mailjében megadott szamon, e-mailben a sav@homecinesolutions.fr cimel
vagy postai levélben.

Egy szabvanyos eléllasi nyomtatvany letdlthetd a https://homecinesolutions.fr/mentions-legales-cgv
cimen, és csatolni kell az elallasi értesitéshez.

A Termékeket a kovetkezd cimre kell visszakildeni: HomeCineSolutions, 3 rue Ferdinand de Lesseps,
60200 Compiegne, Franciaorszag.

A Termékeket tokéletes allapotban kell visszakildeni:

» Eredeti csomagolasban, amelyet a Megrendel6 nem rongalt meg vagy szennyezett be
nyilvanvaloan vagy tulzott mértékben;

* Minden tartozékukkal egytitt, kilondsen hasznalati utasitasokkal, taviranyitokkal, kdbelekkel és
garanciakkal;

» Sérilés-, rongalas- és szennyez6désmentesen.


https://homecinesolutions.fr/mentions-legales-cgv

A nem tokéletes allapotban visszakildott Termékeket nem fogadjak el.

A visszakiildott Termékek a Megrendel§ kockazatara utaznak, ezért a HomeCineSolutions javasolja, hoc
a Megrendeld kdsstn megfeleld biztositast a visszakildott Termékek vételaraig, valamint tegyen meg
minden sziikséges dvintézkedést a Termék optimalis védelme érdekében.

A Termékek allapotanak ellenérzése utdn a HomeCineSolutions a Megrendel6nek a kdvetkez6 modon
tériti vissza az 6sszeget, az eléllasi jog gyakorlasatol szamitott tizennégy (14) napon beldl:

* A Megrendeléshez hasznalt PayPal-szamla jovairasaval, ha a Megrendel§ PayPal-lal fizetett;
» A Megrendeléshez hasznélt bankszamla jévairasaval, ha mas fizetési médot valasztott.

6. Pénzigyi feltételek

6.1. Ar

A Termékek ara, amely a termékleirasbdl elérhetd, euréban, minden adoét és kdrnyezetvedelmi
hozzajarulast tartalmazva van feltiintetve.

Egyes Termékekre a HomeCineSolutions kedvezményt ad. Ebben az esetben a HomeCineSolutions alt
kinalt kedvezményes ar mellett feltintetésre keril az adott Termék gyartdja és/vagy forgalmazéja altal a
Megrendelés id6pontjaban ajanlott, minden adét tartalmazd, irdnyadoé fogyasztoi ar. Ha a Megrendelés
id6épontjaban a Terméknek mar nincs iranyado fogyasztoi ara, a HomeCineSolutions a Termék utolso
ismert irAnyado fogyasztoi arat tiinteti fel.

A Franciaorszagon vagy a Francia tengerentuli tertileteken kivili Termékek szallitasara a francia altalan
forgalmi adorol szolo torvéeny rendelkezései vonatkoznak.

A Termékek a Megrendel6nek a Megrendelés napjan érvényes aron keriilnek kiszamlazasra.

6.2. Megrendelés feldolgozasi és szallitasi kdltségei

A Termékek Uzletben torténd atvétele kivételével, amely a 7. cikkben meghatarozott feltételek szerint
torténik, minden Megrendelés esetén a Termékek aran felll a Megrendeldnek feldolgozasi és szallitasi
koltséget is felszamithatnak. Ezek 6sszege a Megrendel altal valasztott szallitasi modtol és helytdl,
valamint a megrendelt Termékek sulyatol, méretétdl és biztositott ertekétdl figg. A Megrendel6 a
szallitasi mod kivalasztasakor tajékoztatast kap ezen koltségek 6sszegérdl.

Amennyiben a Megrendeld a Termékek atvételekor nincs jelen, tudomasul veszi és elfogadja, hogy a
szallito adott esetben tovabbi kiszallitasi dijat szamithat fel. Ha a Megrendel6 a standard szallitast
valasztotta, és a szallité idépontot egyeztetett vele, de a Megrendel6 a megbeszélt napon nincs jelen, a
masodik kiszallitasért 50 € atalanydijat kell fizetnie.

6.3. Fizetési modok

A Megrendel6nek a Megrendelés leadasakor azonnal kell fizetnie, Visa, MasterCard, Carte Bleue vagy
American Express bankkartyaval, PayPal-lal, Alma vagy Younited finanszirozassal, vagy banki



atutalassal a HomeCineSolutions bankszamlajara, amelynek adatait a Megrendelés soran bocsatjak
rendelkezésre.

A HomeCineSolutions fenntartja a jogot, hogy elutasitsa azokat a Megrendeléseket, amelyek dsszértéke
meghaladja a kétezer-6tszaz eur6t (2 500 €), ha a fizetés bankkartyaval torténik.

A banki atutalasbdl eredd koltségek és jutalékok kizarélag a Megrendelét terhelik. A nem teljes 6sszegi
atutalasokat a HomeCineSolutions elutasithatja.

A HomeCineSolutions e-mailben visszaigazolja a fizetés beérkezését. A fizetés azonban csak akkor
tekinthetd teljesitettnek, ha az 6sszeg véglegesen jovairasra kertlt a HomeCineSolutions bankszamljar
és a fizetési modtol fliggben a visszavonasi hataridé is lejart.

A Termékek kifizetése utan a tulajdonjog a Megrendelére szall at.
A Megrendel6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy ha a fizetés a Megrendelés leadasatél szamitott tizen
(15) naptéri napon belil nem érkezik meg, a Megrendelés torlésre keril, anélkil, hogy ezért a

HomeCineSolutions-t felelésség terhelné, még akkor is, ha a fizetés késedelme a Megrendel6tél fliggetle
harmadik fél miatt kovetkezett be.

6.4. Szamlazas

Minden Megrendeléshez a HomeCineSolutions szamlat allit ki a Megrendeld részére, sziikség esetén
elektronikus forméban. Elektronikus szamla esetén a Megrendel6 a Fidkjabol elérheti és letdltheti azt.

6.5. Részletfizetés Alma hitelfinanszirozassal

A HomeCineSolutions a Megrendeld szamara az Alma hitelszolgaltatasat kinalja vasarlasai

kiegyenlitésére és a fizetés teljesitésére. Ez a Megrendel6 altal az Alma altal javasolt Altalanos Szerzéd:
Feltételek vagy hitelszerz6dés elfogadasahoz kotott.

Az Alma altali hitelnyujtés elutasitasa a Megrendelés térlését eredményezheti.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek Megrendel és HomeCineSolutions kdzotti megsziinése a Megrende
és Alma kozotti Altalanos Szerz6dési Feltételek vagy hitelszerz6dés megsz(inését is maga utan vonja.

Az dsszeget az Alma SAS altal nyujtott hitel fedezi, amely a REGAFI nyilvantartdsban 90876-0s szamon
szerepel.

6.6. Részletfizetés Younited hitelfinanszirozassal

A HomeCineSolutions tgyfelei szaméara a Younited hitelszolgaltataséat kinalja vasarlasaik kiegyenlitésére
és a fizetés teljesitésére. Ez a Younited altal javasolt hitelszerzédés elfogadasdhoz kotott.

A HomeCineSolutions (ORIAS szadm: 24000288) a Younited banki mliveleteinek nem kizarolagos
kozvetitéjeként jar el. A HomeCineSolutions kdzrem(ikddik a hitelmdveletek lebonyolitdsaban, de nem
hitelezékeént.



A Younited altali hitelnyujtas elutasitasa a Megrendelés torlését eredményezheti.

A Younited egy hitelintézet, a HomeCineSolutions partnere, amely a Weboldalon kinalt részletfizetési
megoldast kezeli.

Tovabbi informaciéért a Younited Pay hasznalatarél latogassa meg a ,Gyakran Ismételt Kérdések” oldal

7. Tulajdonjog fenntartasa
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Az 1980. majus 12-i 80-335. torvenynek megfeleléen az eladott aruk a teljes vételar Megrendel6 altali
kifizetéséig a HomeCineSolutions tulajdondban maradnak. A termékek tulajdonjoganak atruhazésa teha
teljes vételar, beleértve a jarulékokat is, kifizetéséhez kotott, még akkor is, ha fizetési haladékot adtak.

A Megrendel6 vallalja, hogy amig a tulajdonjog nem szall at r4, minden sziikséges oOvintézkedést megte:s
az aruk megfelel6 meg6rzése érdekében, és biztositja azokat minden lehetséges kockéazat ellen.

Fizetési késedelem esetén, és eredmeénytelen felszolitas utan, a HomeCineSolutions a Megrendel6
koltségére és kockazatara visszaveheti az arukat. A Megrendeld koételes a ki nem fizetett arukat a Vevo
elso felszélitasara visszaszolgaltatni, minden kartéritési igény sérelme néelkdl.

Letilths vagy harmadik fél barmilyen beavatkozasa esetén a Megrendeld kételes errdl azonnal tdjékoztat
a HomeCineSolutions-t, €s minden szuikséges intézkedést megtenni az eladd jogainak megdérzése
erdekében.

A termékek visszaszolgaltatasa esetén a Megrendel6 vallalja, hogy megtériti a HomeCineSolutions-nak
termékek visszaszerzésével kapcsolatos koltségeket.

A HomeCineSolutions fenntartja a jogot, hogy minden jogi eszkozt és jogorvoslatot igénybe vegyen a
tulajdonjog fenntartasara vonatkozo6 zaradék megsértése esetén.

8. Kiszallitas
A kiszalliths a Megrendel§ altal a Megrendelés soran megadott cimre torténik; a cim utélagos modositas
a HomeCineSolutions nem tudja figyelembe venni.

Kiszalliths nem lehetséges postafiokba, szallodai szobaba vagy ,,Cimzett” megjeltléssel ellatott cimre.
Egy Megrendelés nem szallithat6 tobb cimre.

Amennyiben a szallitasi cim ténylegesen elérhetd, a Termékek a Megrendel6 valasztasa szerint:

» Személyesen atvehet6k a HomeCineSolutions-nal, 3 rue Ferdinand de Lesseps, 60200 Compiégt
a bolt nyitvatartasi idejében;

« ,Standard” kiszallitAssal, nyomon kdvethet6 szallitasi idével. A Megrendelés kiszallitasanak
idépontja a Megrendeld részére torténd atadas, kilondsen a szallit altal, amely altaldban
negyvennyolc (48) és kilencvenhat (96) 6ra koz6tt van;

* Kis méretd, legfeljebb hisz (20) kilogrammos csomagok esetén a Chronoposte, Coliposte vagy

postahivatal partnerhal6zatan keresztil vehet6k at, amelyek listdja a Megrendelés soran elérhet6



A Megrendel6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a szallitasi helytél fliggéen bizonyos szallitasi médok
nem valaszthatok.

Ha a Megrendelés tdbb, eltér6 szallitasi hataridejli Termékre vonatkozik, a Megrendel6 tudomasul veszi
és elfogadija, hogy a kiszallitas egyuttesen, a legkés6bbi hatarid6 szerint torténik. Minden esetben a
Megrendel6 a Megrendelés véglegesitése el6tt tdjékoztatast kap a Termékek legkésbbbi szallitasi
hataridejér6l, a beszallitok altal megadott informacidk alapjan. A hataridd tullépése esetén a
HomeCineSolutions e-mailben vagy telefonon felveszi a kapcsolatot a Megrendel6vel. A
fogyasztovédelmi torvény L. 121-20-3. cikke alapjan, ha a szallitas indokolatlanul, vis maior esetét nem
szamitva, tobb mint hét (7) nappal meghaladja a HomeCineSolutions altal megadott szallitasi id6pontot,
Megrendel6 a Megrendelés felmondaséara jogosult, a HomeCineSolutions altal eredetileg megadott
szallitasi id6ponttdl szamitott harminc (30) napon belll. A Megrendelés felmondésa barmilyen, a

Megrendel6 altal megfelelének itélt médon megtehetd: telefonon, e-mailben a visszaigazold e-mailben
megadott szamon vagy egyszer( levélben.

A Megrendelés felmondésa a HomeCineSolutions-hoz beérkezett e-mail datumatol érvényes, kivéve, ha
Termékek kiszallithsa a Megrendeld részére a telefonos ugyfélszolgalati hivas és a Megrendelés
felmondasanak beérkezése kozott megtortént. A Megrendeld a Megrendelés alapjan befizetett 6sszegek
a Termékek visszakildésének kdltségei kivételével, a Megrendelés felmondasanak kérelmétél szamitott
tizennégy (14) napon belil visszakapja, az Altalanos Szerz6dési Feltételek 5. cikkében meghatarozott
feltételek szerint.

A Termék kiszallithsardl a Megrendel6 e-mailben értesiil, amely adott esetben tartalmazza a nyomon
kovetési szamot is. A Megrendelés kiszallitasanak idépontja a Megrendel6 részére torténd atadas,
kulénosen a szallito altal, amelyet a szallitd nyomon kdvetési rendszere vagy a boltban torténé atvétel
igazol. A kiszallitdssal a kockazat a Megrendel6re szall at.

.ldBpont-egyeztetéses” kiszallitas esetén a Megrendelének a megbeszélt idépontban jelen kell lennie. H.
az elso kiszallitaskor nincs jelen, a Megrendel6nek maganak kell &tvennie a csomagot a szallito
telephelyén. A Megrendeld kérheti a masodik kiszallitast is, amelynek koltsége megegyezik a
Megrendelés szallitasi dijaval.

A Megrendel6 a HomeCineSolutions altal megadott nyomon kdvetési szammal interneten kdvetheti
csomagja szallitasat.

A Termékek kiszéllitasa altalaban két (2) és hat (6) munkanapon belil térténik a Megrendel6nek kuldétt
e-mail elkildésétdl szamitva. Ha a csomag ezen idén beltl nem érkezik meg, a Megrendelének a
legkdzelebbi postahivatalhoz vagy atvételi ponthoz kell fordulnia. Ha sem a postahivatal, sem a nyomon
kovetés nem ad informaciot a csomagrol, a Megrendelének a lehetd leghamarabb fel kell vennie a
kapcsolatot a HomeCineSolutions-szal. A HomeCineSolutions vizsgalatot indit a szallité szolgaltaténal,
amelynek eredménye legfeljebb negyvenét (45) napon belill ismertté valik. Ha a csomag megkertl, azt a
Megrendel6nek elkildik. Ha a csomagot elveszettnek nyilvanitjak, a HomeCineSolutions err6l
tajékoztatja a Megrendel6t, és a Megrendelés (Termékek és szallitasi dij) 6sszegét visszatériti a
MegrendelS bankszamlajara vagy atutalassal, az Altalanos Szerzédési Feltételek 5. cikkében foglaltak
szerint.

Ha a Megrendeld felmondta a Megrendelést, de a Termékeket mégis kézbesiti a La Poste, a Megrendel
vallalja, hogy megtagadja az atvételt, vagy a kézbesitéstdl szamitott legfeljebb tiz (10) napon belil



visszakiildi a Termékeket a HomeCineSolutions-nak. A Termékek vissza nem killdése esetén a
HomeCineSolutions a Termékek arat kiszamlazza a Megrendel6nek.

SzAllito altali kiszallitas esetén a kézbesités a Megrendel6 altal megadott cim féldszintjén torténik,
altalaban egy (1) és 6t (5) munkanapon beldl.

Ha ezen iddn belll nem torténik meg a kiszallitas, és a nyomon kdvetés szerint példaul hianyzik egy
fontos informacid, a Megrendel6nek a leheté leghamarabb fel kell vennie a kapcsolatot a
HomeCineSolutions-szal, hogy megadja a hianyz6 adatokat. Ellenkez§ esetben a Termékeket
visszakildik a HomeCineSolutions-nak, amely nem véllal felel6sséget a kovetkezményekért.

Ha a Termékeket ,nem atvett” vagy ,nem lakik a megadott cimen” indokkal visszakuldik a
HomeCineSolutions-nak, a Megrendel6 a Megrendelés arat visszakapja, a Termékek visszakildésének
koltségei nélkil. Ha a Megrendel6 a kiszallitaskor nincs jelen, értesitét hagynak a postaladajaban. A
Megrendel6nek ezutan:
» Az értesités kézhezvételétdl szamitott tizenodt (15) napon belil at kell vennie a csomagot a postan
vagy az atvételi ponton; vagy
* A lehet6 leghamarabb fel kell vennie a kapcsolatot a szallitoval, hogy az értesités kézhezvételétdl
szamitott tizen6t (15) napon belll atvegye a csomagot, vagy Uj szallitasi idépontot egyeztessen.

A fenti hatariddk tullépése esetén a csomagot visszakuldik a HomeCineSolutions-nak. A
HomeCineSolutions Ugyfélszolgalata ezutan felveszi a kapcsolatot a Megrendel6vel, hogy sziikség eset:
megszervezzék a Termékek Ujbdli kiszallitAsat a Megrendeld koltségére, vagy — ha a Megrendel6 éssze
idén belul nem valaszol — visszatéritik a Megrendelés dsszegét, a szallitasi koltségek kivételével.

Az 5. és 9. cikk rendelkezéseinek sérelme nélkil a Megrendel6 koteles a Termékek atvételekor ellendriz
azok éallapotat, €s minden indokolt fenntartast vagy reklaméaciét megtenni, sét, visszautasitani a csomagc
ha az felbontottnak vagy nyilvanvaléan sériltnek tlinik.

A HomeCineSolutions szamara torténd esetleges kartéritési igény érvényesitése érdekében ezeket a
fenntartasokat és reklamacidkat kdzvetlentl a szallitdlevélen kell feltlintetni. Ajanlott a ,csomag
visszautasitva, mert a termék sérilt” megjegyzés; a ,kicsomagolas utan” megjegyzés nem fogadhato el.
Ezeket a fenntartasokat és reklamacidkat a szallitonak is ajanlott levélben, visszaigazolassal kell
megerdsiteni a Termékek atvételétdl szamitott harom (3) munkanapon belll, a kereskedelmi
torvenykonyv L133-3. cikke szerint. A Megrendel6nek a HomeCineSolutions részére is el kell kuldenie

ennek a levélnek a masolatat postan vagy e-mailben.

9. Jotallas

9.1. Torvényes jotallas

A kereskedelmi jétallastol figgetlentl a HomeCineSolutions felel a Termék Megrendelésnek vald

megfelel6ségének hianyaért és a rejtett hibakeért a polgari torvénykonyv 1641-1649. cikkeiben
meghatarozott feltételek szerint.

A fogyasztévédelmi torvény L. 211-15. cikke alapjan a HomeCineSolutions a Megrendel6 tudoméasara



hozza az alabbi jogszabalyokat:
A fogyasztévédelmi torvény L. 211-4. cikke:

Az elado koteles a szerz6désnek megfeleld arut szallitani, és felel a teljesitéskor fennalld
megfelel6ségi hibakért. Felel tovabba a csomagolasbdl, a szerelési utasitasokbdl vagy a
szerelésbdl ered6 megfelel6ségi hibakért, ha ezek a szerz6dés alapjan az 6 felel6ssége vagy
az @ iranyitasa alatt torténtek.

A fogyasztévédelmi torvény L. 211-5. cikke:
Az aru akkor felel meg a szerz6désnek, ha:

1. Alkalmas a hasonl6 aruktél elvarhatd szokasos haszndlatra, és adott esetben:

O megfelel az elad6 altal adott leirdsnak, és rendelkezik azokkal a
tulajdonsagokkal, amelyeket az eladd a vevének mintaként vagy modellként
bemutatott;

O rendelkezik azokkal a tulajdonsagokkal, amelyeket a vevé joggal elvarhat
az eladd, a gyartd vagy képvisel6je nyilvanos nyilatkozatai alapjan,
kuléndsen reklamban vagy cimkézésben,;

2.Vagy rendelkezik a felek altal k6z6sen meghatarozott tulajdonsagokkal, vagy
alkalmas minden olyan kulonleges célra, amelyet a vev6 az eladé tudomaséara
hozott, és amelyet az elad6 elfogadott.

A fogyasztévédelmi torvény L. 211-12. cikke:
A megfelel6ségi hibabdl ered6 igény a termék atadasatdl szamitott két éven belul évil el.

A polgéari torvénykonyv 1641. cikke:
Az elado felel a rejtett hibakért, amelyek a dolgot alkalmatlanné teszik a rendeltetésszerl
hasznalatra, vagy annyira csokkentik annak hasznélhatésagat, hogy a vevd, ha tudott volna
réluk, nem vasarolta volna meg, vagy csak alacsonyabb aron.

A polgéri torvénykonyv 1648. cikkének elsd bekezdése:

A rejtett hibakbdl eredd igényt a vevének a hiba felfedezésétél szamitott két éven belll
kell érvényesitenie.

Az Ugyfél ajanlott levélben, visszaigazolassal kéri a HomeCineSolutions-t6l a garancia érvényesitését.

Nem megfelelGség esetén az Ugyfél — kivéve, ha ez a valasztas a termék értékéhez vagy a hiba

jelentdségéhez képest nyilvanval6an aranytalan kdltséget eredményez — valaszthat a termék javitasa va
cseréje kozott. Az Ugyfél kérheti a Megrendelés felbontasat, vagy a termék megtartasa mellett a vételar
egy részének visszatéritését, ha a javitas vagy csere lehetetlen, jelentés kényelmetlenséget okoz az Ug
szamara a termék jellege vagy a kivant hasznalat szempontjabél, vagy nem valésithaté meg az Ugyfél

igényének bejelentésétdl szamitott egy (1) hénapon beldl.



9.2. Kereskedelmi garancia

A Weboldalon vasarolt termékekhez szerz6déses garancia is jarhat, amely kizarélag Franciaorszagban
érvényes, és amelynek id6tartama a termék leirdsaban van feltiintetve. Ebben az esetben a gyarté
walkatrész” és/vagy ,munkadij” és/vagy ,kiszallas” garanciat nydjthat. Az adott termékre vonatkozé
kereskedelmi garancia feltételei a termék leirasaban olvashaték.

A HomeCineSolutions altal kiallitott szamla szolgal a kereskedelmi garancia érvényesitéséhez szilksége
garanciajegyként. A garancia igénybevételéhez az Ugyfélnek fel kell vennie a kapcsolatot a termékek
francia gyartojaval vagy importérével, és szilkség esetén a terméket eredeti csomagolasaban, minden
tartozékaval egyutt, sajat koltségén és felel6sségéere el kell juttatnia a lakohelyéhez legkdzelebbi gyartoi
szervizbe. Az eljaras pontos menetérél az Ugyfél a HomeCineSolutions Ugyfélszolgalatan, a jelen
Altalanos Szerz6dési Feltételek 9. cikkében foglaltak szerint tajékozodhat. A HomeCineSolutions az
Ugyfél beleegyezésével az Ugyfél nevében és javara is vallalhatja a termékek gyartéhoz torténé

eljuttatasat, sajat koltségén és felel6sségére.
A szerz6déses garancia nem terjed ki az aldbbiakra:

» FogyleszkdzOk cseréje (példaul elemek, izzOk, biztositékok, antennak, fulhallgatok, mikrofonok,
rogzité- vagy lejatszofejek kopéasa stb.);

» A termékek rendellenes vagy nem rendeltetésszerl hasznélata, amely a haszndlati Utmutatéban
foglalt utasitasok vagy ajanlasok be nem tartasabdl eredhet;

» Tartozékokhoz (kulondsen tapkabelekhez) kapcsoldodé meghibasodasok;

* Olyan hibak és kdvetkezményeik, amelyek nem a gyarto altal jovahagyott szerviz altal végzett
javitasbdl erednek;

 Olyan hibak és kdvetkezményeik, amelyek a termék rendeltetésétdl eltéré (pl. professzionalis,
k6zdsségi) hasznalatabol erednek;

* Olyan hibak és kdvetkezményeik, amelyek barmilyen kilsé okbdl erednek.

9.3. Hibas termékek visszakuldése

A hibas terméket eredeti csomagolasdban, minden tartozékkal és a vasarlaskor kapott dokumentummal
egylitt kell visszakuldeni. Az Ugyfél koteles minden szilkséges dvintézkedést megtenni a termék védelm
és megfeleld allapotban torténd visszajuttatasa érdekében. A hibas termékek visszakildéséhez csatolni
kell a vasarlasi szamla masolatat, valamint egy magyarazé levelet, amelyben részletezik a tapasztalt

problémat. A visszakiildés koltségei az Ugyfelet terhelik.

9.3.1. Visszakuld§ készlet arajanlat alapjan

Ha az Ugyfélnek nehézséget okoz a hibas termék eredeti csomagolasban torténd visszakiildése, vagy n
nem rendelkezik az eredeti csomagolassal, felveheti a kapcsolatot a HomeCineSolutions-szal, hogy

személyre szabott arajanlatot kapjon a termék tipusahoz és formajahoz igazitott visszakildd készletre. E
a készlet biztositja a termék védelmét a szallitas soran.

9.4. Szerz6déses garancia kiterjesztése

Megrendeléskor a maganszemély Ugyfél, aki a terméket haztartasi célra hasznalja, szerz6déses



garanciabdvitést kothet, amely hosszabb id6tartamra és/vagy szélesebb kor(i szolgaltatasra terjed ki, mi
a kereskedelmi garancia.

A szakmai vagy céges Ugyfél, aki a terméket szakmai tevékenysége keretében hasznalja, nem kothet
ilyen garanciabdvitést.

A maganszemély, cég vagy szakmai szamlazas alapjan kertl megallapitasra a garanciabdvités
érvényessége.

Ezt a garanciat a MaGarantie biztositaskozvetit6 tarsasag nyujtja, amely az Evry-i cégjegyzékben 531 2.
279 szamon van bejegyezve, székhelye: 44, rue Gutemberg, 75015 Parizs.

A garanciabdvités feltételeit és modjat a MAGARANTIE altal kinalt kiilén szerz6dés hatarozza meg. Az
Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a HomeCineSolutions, mint e szerz6désen kivili fél, nem
felelés a MAGARANTIE barmilyen mulasztaséért.

10. Ugyfélszolgalat

El6zetes tajekoztatas, a Megrendelés nyomon kovetése és teljesitése, az elallasi jog gyakorlasa, barmel
garancia érvényesitése vagy panaszkezelés esetén az Ugyfél az Ugyfélszolgalatot az alabbi médokon
erheti el:

« Bels6 tizenetkiild6 rendszer a ,,Fiokom” meniipont ,Uzeneteim” filén keresztil;

* Telefonon, tébbfrekvencias telefonkészilékkel a hangmentben valo navigalashoz, a +33 (0) 3 51
120 150 szamon (normal dijas hivas), keddtdl szombatig 10:00-12:00, hétf6tdl péntekig
14:00-18:00 kozott;

* E-mail: suivi@homecinesolutions.fr;

* Postai levélben az alabbi cimre:

HOME CINE SOLUTIONS - UGYFELSZOLGALAT 3 RUE FERDINAND DE LESSEPS 60200
COMPIEGNE FRANCIAORSZAG

11. HomeCineSolutions felel6ssége

A termékek megfelelnek a Franciaorszagban érvényes jogszabalyoknak és szabvanyoknak. A
HomeCineSolutions nem vallal felel6sséget, ha a termék szallitasi orszaganak jogszabalyait nem tartjak
be, kulénodsen, ha a termék forgalmazasa ott tiltott. Az Ugyfél feleléssége, hogy a helyi hatésagoknal
tajekozddjon a termékek behozatalanak és hasznélatdnak lehet6ségeirdl. A termékek megvéasarlasa el6
az Ugyfélnek ellendriznie kell azok kompatibilitdsat sajat berendezéseivel, elektromos halézataval, illetve
minden olyan eszk®zzel, amellyel a termékeket hasznalni vagy 6sszekdtni kivanja. Ennek érdekében a
HomecCineSolutions javasolja, hogy az Ugyfél alaposan tanulmanyozza at a termékek miiszaki jellemzéi
és leirasat, és tovabbi informacioért forduljon az Ugyfélszolgalathoz.

Az Ugyfél kizardlagos felel6ssége a termékek csatlakoztatasa, bekotése, telepitése és hasznalata. A
HomecCineSolutions javasolja, hogy az Ugyfél figyelmesen olvassa el a termékekhez mellékelt hasznalat
atmutatét, és tartsa be az abban foglalt tanacsokat, figyelmeztetéseket és dvintézkedéseket. A
HomeCineSolutions nem felelGs, ha a termékek bizonyos berendezésekkel, telepitésekkel, szoftverekke



konfiguracidkkal vagy operacios rendszerekkel nem kompatibilisek vagy hibasan mikodnek. A
HomeCineSolutions nem felelGs a termékek vagy az Ugyfél egyéb berendezéseinek meghibasodasaért
vagy makodési zavaraiért, ha azok nem megfelel6 vagy helytelen hasznélatbol erednek.

Minden esetben, ha a Megrendelést szakmai tgyfél adja le, a HomeCineSolutions felel§ssége kizardlag
kozvetlen anyagi karokra korlatozodik, az alabbiak kizaraséaval:

« Minden kozvetett és/vagy immateridlis kar, kilondsen az Ugyfél tevékenységével vagy
megbizasaval kapcsolatos karok;

» Barmilyen arbevétel-, nyereség-, haszon-, lizemeltetési, tgyfélkor- és/vagy bevételveszteség;

» Barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi kar és/vagy zavar,

« Az Ugyfél hirnevében, jéhirében vagy markaképében bekovetkezett barmilyen sérelem.

Ezen tiimenden, szakmai ligyfél altal leadott Megrendelés esetén, az Altalanos Szerz6dési Feltételek
barmely mas rendelkezésétdl fiiggetlenil, a HomeCineSolutions teljes felel6ssége a Megrendelés kapcs
nem haladhatja meg a Megrendelés alapjan kiszamlazott teljes 6sszeget.

12. Személyes adatok

12.1. Altalanos rendelkezések

Az Ugyfél tudomasara hozza a HomeCineSolutions, mint adatkezel6, hogy a Megrendelésbdl eredé
kotelezettségei teljesitése, szamlazas, a kovetelések behajtasa, az Ugyfél kéréseinek kezelése, a
garanciabdvitési és hiteligénylési dossziék el6készitése, a Megrendelés allapotardl és nyomon kovetéseé
valo tajékoztatas, valamint — az Ugyfél elGzetes, kifejezett hozzajarulasa esetén — kereskedelmi ajanlato
kozlése céljabdl kezeli az Ugyfél személyes adatait.

E célokbol az Ugyfél elfogadja, hogy személyes adatait a HomeCineSolutions tarolja, kezeli és tovabbitj:
Fiok létrehozasaval az Ugyfél kifejezetten felhatalmazza a HomeCineSolutions-t, hogy az Ugyfélre
vonatkozo informacidkat, kilonésen a szamlazasi adatokat, kereskedelmi megkeresések céljabol — tébb
k6zott automata hivorendszer, fax vagy e-mail atjan — felhasznalja, az elektronikus hirkdzlési térvény L.
34-5. cikke szerint. Az Ugyfél dijmentesen, a visszautasitas tovabbitasanak koltségein kivill, tiltakozhat
ez ellen, ha levelet kild a HomeCineSolutions alabbi cimére, vagy telefonon, amikor automata
hivérendszeren keresztll Gizenetet kap.

A ,Informatique et Libertés” térvény (78-17. sz., 1978. januar 6., modositott) értelmében az Ugyféinek
joga van személyes adataihoz hozzaférni, azokat helyesbiteni vagy toréltetni, ha ajanlott levélben,
visszaigazolassal kéri a HomeCineSolutions-tél az alabbi cimen:

HOME CINE SOLUTIONS - UGYFELSZOLGALAT 3 RUE FERDINAND DE LESSEPS 60200
COMPIEGNE FRANCIAORSZAG

12.2. Cookie elhelyezése

Az Ugyfél tudomasara hozza, hogy a Fidkjaba torténé bejelentkezéskor Cookie keriilhet a
szamitogépének merevlemezére, hogy optimalizalja a titkositott munkamenet hasznalatat és személyre
szabott Uzeneteket jelenitsen meg.



Az Ugyfélnek lehetGsége van torolni vagy megakadalyozni a Cookie-k elhelyezését a bongészé
beéllitdsain keresztiil. Azonban az Ugyfél tudomasara hozza, hogy a Cookie-k elutasitasa esetén
el6fordulhat, hogy nem tud hozzéaférni Fidkjahoz és/vagy nem tud Megrendelést leadni.

13. Egyéb rendelkezések
13.1. Bizonyitasi megallapodas

Ellenkezd bizonyitasig a Weboldalon vagy telefonon leadott Megrendelés soran rogzitett adatok, valamir
a HomeCineSolutions altal kiallitott szamlak bizonyitjak a HomeCineSolutions és az Ugyfél kozott
|étrejott 6sszes tranzakciot.

A Megrendeléshez kapcsolddé szerzdédéses informaciokat megfelel6 id6ben, de mindenképpen a
termékek kiszallitasa el6tt e-mailben visszaigazoljak. A megrendelés-visszaigazolo e-mailhez csatolva a
Ugyfél egy frissitett PDF formatumu Altalanos Szerz6dési Feltételeket is kap, amelyet késébb is
megtekinthet. A szamlat az Ugyfélnek atadjak vagy Fiokjaban elérhetévé teszik legkésbbb a termékek
kiszallitasakor. A HomeCineSolutions javasolja, hogy az Ugyfél nyomtassa ki és/vagy megbizhato, tartos
adathordozoén archivalja a visszaigazolast, a Megrendelés szamlajat, a termékek leirasat és a ra vonatkc
Altalanos Szerz6dési Feltételeket.

13.2. Biztonséag

A Megrendelés fizetésének biztonsaga érdekében az Ugyfél bankkartyaadatait SSL titkositas védi. Ezek
az adatokat kdzvetlentl a HomeCineSolutions bankjahoz tovabbitjak, €s nem haladnak at, illetve nem
tarolédnak a HomeCineSolutions szerverein. Csak a HomeCineSolutions bankja ismeri a bankkartya
szamat, lejarati datumat és a biztonsagi kodot.

13.3. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek érvénytelensége /
alkalmazhatatlansaga

Ha az Altalanos Szerz6dési Feltételek egy vagy tobb rendelkezése jogszabaly, rendelet vagy jogerés
birésagi hatarozat alapjan érvénytelennek mindstul, ezek a rendelkezések a Megrendeléstdl
elvalaszthatonak tekintenddk. Az Altalanos Szerzédési Feltételek tobbi rendelkezése érvényesnek és
hatalyosnak mingsiil, kivéve, ha az Ugyfél vagy a HomeCineSolutions bizonyitja, hogy a megsemmisitet
rendelkezés lényeges és meghatarozé volt, amely nélkil nem kotott volna szerzédést.

14. Szerzdi jog

A weboldalon talalhat6é 6sszes elem (szovegek, képek, logok, markak, adatbazisok stb.) szerzbi jogi
védelem alatt all, és a HomeCineSolutions el6zetes engedélye nélkil nem masolhat6 vagy hasznalhat6

15. Iranyado jog / llletékes birosagok

A Megrendelés kizarolag francia nyelvi valtozata kotelez6 a Felek kdzott. A Megrendelésre a francia jog
az irhnyado, és annak megfelel6en kell értelmezni. A Megrendelés értelmezésébdl vagy teljesitésébdl
eredd vitak esetén a Felek kotelesek minden szilkséges er6feszitést megtenni a békés rendezés érdeké



A békés megoldas keresése felfliggeszti a birésagi eljaras meginditdsanak hataridejét, de nem szakitja
meg a termékekre vonatkozo szerzdéses garanciat. Ha a vita bejelentését6l szamitott két (2) hénapon
belll nem sikerill békés megoldast talalni, a kizarélagos illetékesség a francia birésagokat illeti. Ha az
Ugyfél szakmai ligyfél, kizarélag a Compiégne-i Kereskedelmi Birosag illetékes, még ideiglenes
intézkedés, j6tallasi igény vagy tdbb alperes esetén is.

16. Exportértékesités

16.1. Francia és euroOpai piacra szant termékek

A HomeCineSolutions francia vagy europai beszallitoktol szerzi be a francia és eurdpai piacra szant
termékeket. Bar ezek a termékek mas orszagokban is mikodhetnek, a HomeCineSolutions nem garanté
azok kompatibilitasat vagy megfelel6ségét az Eurdopai Union kival.

16.2. Az Ugyfél felel6ssége nemzetkozi vasarlas esetén

Az Ugyfél, aki Franciaorszagon vagy az Europai Union kivili orszagbol vasarol, kizarélagos
felel6sséggel tartozik annak ellenérzéséért, hogy a termék kompatibilis-e sajat berendezéseivel, és
megfelel-e lakbhelye orszaganak szabvanyainak és elGirasainak. Ez a felel6sség — tobbek k6zott — kiter]
az alabbiak ellentrzéseére:

« Az Ugyfél orszagaban érvényes elektromos fesziiltség és frekvencia
* Helyi elektromos biztonsagi szabvanyok

» Engedélyezett radidfrekvenciak

 Audiovizualis sugarzasi szabvanyok

» Vezeték nélkuli kommunikacios protokollok

 Elektromos csatlakozok és dugok

» Szilkséges tanusitvanyok és engedélyek

* Esetleges behozatali korlatozasok

Az Ugyfél koteles a termék gyartojanal és sajat orszaganak illetékes hatésagainal tajékozddni a sziikség
engedélyekrél vagy korlatozasokrol, miel6tt a terméket megvasarolja €s importalja.

16.3. A HomeCineSolutions feleldsségének korlatozasa

A HomeCineSolutions nem vallal felel6sséget a termékek kompatibilitasaval, megfelel6ségével vagy
hasznalataval kapcsolatos barmilyen problémaért az Ugyfél orszagaban. A HomeCineSolutions nem
garantalja, hogy az eladott termékek megfelelnek az Eurépai Union kivili orszagok sajatos
szabalyozasainak.

16.4. Visszakuldés és visszatérités inkompatibilitas esetén

Ha a termékek nem kompatibilisek vagy nem felelnek meg az Ugyfél orszaganak szabvanyainak, az 5.
cikkben meghatarozott visszakiildési feltételek és hataridék érvényesek. Az Ugyfél visszakapja a
termékek vételarat, kivéve a szallitasi koltségeket (az eredeti kiszallitas és a visszakuldés dijat), amelyel
az Ugyfelet terhelik.



Az Ugyfél felelGs a termékek HomeCineSolutions-hoz torténd visszakildésének megszervezéséért és
koltségeiért.

16.5. Adok és vamok

7 7

Az Ugyfél kizarélagos felel6ssége minden, a termékek sajat orszagaba torténé behozatalaval kapcsolatc
add, vam vagy egyéb dij megfizetése. A HomeCineSolutions nem felel ezekért a tobbletkoltségekeért.



